
Załącznik nr 1 do Zarządzenia nr /2025 

Dyrektora Muzeum Regionalnego im. Wł. St. Reymonta   

z dnia  15 listopada 2025 roku 

 

STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH  

W MUZEUM REGIONALNYM IM. WŁ. ST. REYMONTA 

 W LIPCACH REYMONTOWSKICH 

 

Preambuła 

 

Muzeum Regionalne im. Wł. St. Reymonta w Lipcach Reymontowskich, zwane dalej  

„Muzeum” to samorządowa instytucja kultury, w której znajdują się wystawy stałe 

i czasowe. To również miejsce, gdzie organizowane są liczne wydarzenia kulturalne, 

warsztaty, lekcje muzealne i inne aktywności edukacyjne.  

Muzeum, jako organizator działalności związanej z rozwijaniem zainteresowań przez 

małoletnich, w trosce o zabezpieczenie dobra małoletnich korzystających z oferty 

wydarzeń organizowanych przez Muzeum, wprowadza Standardy Ochrony Małoletnich, 

dalej jako „Standardy”. 

Podstawową zasadą wszystkich działań personelu Muzeum jest traktowanie dziecka 

z szacunkiem, działanie dla jego dobra i w jego najlepszym interesie. Niedopuszczalne jest 

stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.  

W konstruowaniu Standardów ochrony małoletnich w Muzeum przyjęto następujące 

założenia: 

1. w Muzeum nie są zatrudniane i nie jest podejmowana współpraca z osobami mogącymi 

zagrażać bezpieczeństwu małoletnich; 

2. działania podejmowane w ramach Muzeum nie mogą naruszać przepisów powszechnie 

obowiązującego prawa; 

3. wszyscy pracownicy oraz pozostałe osoby, z którymi Muzeum podejmuje współpracę, 

potrafią zdiagnozować symptomy krzywdzenia małoletniego oraz podejmować 

interwencje w przypadku podejrzenia, że małoletni jest osobą krzywdzoną, podejmowane 

postępowanie nie może naruszać praw małoletniego; 

4. ochrona małoletnich w działaniach Muzeum jest jedną z najważniejszych zasad w 

realizacji zadań skierowanych do małoletnich. 

 

 Rozdział I 

  Objaśnienie definicji 

 



§ 1 

Ilekroć w Standardach jest mowa o: 

 

1. Muzeum –  należy przez to  rozumieć Muzeum Regionalne im. Wł. St. Reymonta w 

Lipcach Reymontowskich; 

2. Dyrektorze – należy przez to  rozumieć Dyrektora lub osobę pełniącą obowiązki 

Dyrektora; 

3. Personelu Muzeum – należy przez to rozumieć wszystkich pracowników lub osoby 

wykonujące swoje obowiązki na zlecenie Muzeum na jakiejkolwiek podstawie prawnej 

(w szczególności: umowy o pracę, umowy zlecenia, bądź umowy o dzieło, a także o 

wolontariat, odbywanie praktyki czy  stażu); 

4. Dziecku/młodzieży/małoletnim – należy przez to  rozumieć każdą osobę, która nie 

ukończyła 18. roku życia. 

5. Opiekunie dziecka – należy przez to  rozumieć osobę uprawnioną do reprezentacji 

dziecka, w szczególności jego rodzica / opiekuna prawnego lub inną osobę uprawnioną 

do reprezentacji na podstawie przepisów szczególnych lub orzeczenia sądu (w tym: 

rodzinę zastępczą). 

6. Zgodzie opiekuna – należy przez to rozumieć zgodę co najmniej jednego z rodziców/ 

opiekuna i utrwaloną w formie dokumentowej. W przypadku braku porozumienia 

między rodzicami dziecka odnośnie wyrażenia zgody konieczne jest poinformowanie 

rodziców o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez sąd rodzinny. 

7. Krzywdzeniu dziecka – należy przez to rozumieć zarówno usiłowanie jak i popełnienie 

czynu zabronionego, bądź czynu karalnego na szkodę dziecka przez jakąkolwiek osobę 

lub zagrożenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie i niezapewnienie należytej 

opieki. 

8. Interwencji – należy przez to  rozumieć wszystkie działania podjęte przez Muzeum w 

sprawie krzywdzenia małoletniego – począwszy od momentu stwierdzenia podejrzenia 

krzywdzenia. 

9. Koordynatorze – należy przez to rozumieć pracownika odpowiedzialnego w Muzeum 

za Standardy, wyznaczonego przez Dyrektora Muzeum, sprawującego nadzór nad 

realizacją Standardów w Muzeum.  

10. Danych osobowych dziecka – należy przez to rozumieć to wszelkie informacje 

umożliwiające identyfikację dziecka. 

 



Rozdział II 

Bezpieczny kontakt z dziećmi. Bezpieczna rekrutacja 

§ 2 

1. Dyrektor przed zatrudnieniem personelu (bez względu na  formę zatrudnienia) poznaje 

jego dane osobowe, kwalifikacje kandydata/kandydatki, w tym stosunek do wartości 

podzielanych przez Muzeum, takich jak ochrona praw dzieci i młodzieży oraz szacunek 

do ich godności. 

2. Przed nawiązaniem stosunku pracy lub współpracy z daną osobą Dyrektor  

zobowiązany jest zrealizować obowiązki dotyczące sprawdzenia informacji 

dotyczących karalności danej osoby, wynikające z art. 21 ustawy z dnia z dnia 13 maja 

2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie 

małoletnich (Dz.U. z 2024 r. poz. 560 z późn. zm.).  

3. Przed nawiązaniem stosunku pracy lub współpracy każda osoba zobowiązana jest 

złożyć: pisemne oświadczenie o zapoznaniu się ze standardami ochrony małoletnich 

i zobowiązaniu się do ich przestrzegania, stanowiące załącznik nr 1 do niniejszych 

Standardów.          

Rozdział III 

Zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnim a Personelem Muzeum 

§ 3 

1. Podstawową zasadą, jaką powinien kierować się personel Muzeum w kontaktach 

z małoletnimi, jest działanie na rzecz ich dobra. Członkowie personelu Muzeum traktują 

małoletnich z szacunkiem, poszanowaniem ich godności oraz wrażliwości.  

2. Personel Muzeum zobowiązany jest do utrzymywania profesjonalnych relacji z 

małoletnimi oraz każdorazowego rozważenia, czy reakcja, komunikat bądź działanie 

wobec małoletniego są adekwatne do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.  

3. W przypadku zaobserwowania jakichkolwiek form przemocy pomiędzy małoletnimi 

personel Muzeum zobowiązany jest do niezwłocznej, adekwatnej reakcji, polegającej 

na powstrzymaniu eskalacji konfliktu.  

4. Personel Muzeum stale monitoruje poprawność relacji pomiędzy małoletnimi 

a pozostałymi członkami personelu Muzeum oraz pomiędzy samymi małoletnimi.  

5. Członek personelu Muzeum, który powziął informację lub podejrzewa, że doszło do 

krzywdzenia małoletniego, zobowiązany jest do zachowania szczególnej ostrożności 

w kontaktach z małoletnim, kierując się wyczuciem i empatią.  

6. Personel Muzeum:  

a. odnosi się do małoletnich z szacunkiem; 



b. wysłuchuje małoletnich i stara się prowadzić rozmowę w sposób dostosowany 

do sytuacji oraz wieku małoletniego;  

c. nie zawstydza małoletnich, nie lekceważy i nie znieważa ich;  

d. kieruje swoje komunikaty spokojnym tonem głosu, nie podnosi głosu bez 

rzeczywistej potrzeby (np. w celu ostrzeżenia w sytuacjach niebezpiecznych); 

e. nie stosuje żadnych z form krzywdzenia. 

7. Bezpośredni kontakt z małoletnim nie może być niejawny lub ukrywany, wiązać się z 

jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji podporządkowania.  

8. Personel Muzeum nie kontaktuje się z małoletnimi z wykorzystaniem prywatnych 

kanałów komunikacji bez wiedzy opiekunów małoletnich.  

Rozdział IV 

 Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub 

posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego 

§ 4 

Zasady podejmowania interwencji 

1. Personel Muzeum dokonuje oceny ryzyka i zwraca uwagę na symptomy krzywdzenia 

małoletnich.  

2. Personel Muzeum zwraca uwagę w szczególności na poniższe czynniki ryzyka: 

a. widoczne obrażenia ciała (siniaki, ugryzienia, rany), których pochodzenie trudno 

jest wyjaśnić; 

b. nadmierne zakrywanie ciała nieadekwatne do pogody; 

c. strach przed opiekunem, obawy przed powrotem do domu;  

d. strach przed osobami dorosłymi; 

e. używanie środków psychoaktywnych;  

f. nadmierne szukanie kontaktu z dorosłym; 

3. W przypadku powzięcia przez członka personelu Muzeum podejrzenia krzywdzenia 

małoletniego lub uzyskania o tym informacji, członek personelu Muzeum niezwłocznie 

informuje o tym Dyrektora Muzeum.  

4. W przypadku, gdy zgłoszenie krzywdzenia dotyczyło osoby z personelu Muzeum, osoba ta 

jest wyłączona z dalszej procedury.  

5. W przypadku podejrzenia, że zdrowie lub życie małoletniego jest zagrożone, personel 

Muzeum ma obowiązek niezwłocznie poinformować o tym fakcie właściwe służby.  

 

§ 5 

Sposoby dokumentowania przebiegu interwencji 



1. Z przebiegu każdej interwencji osoba podejmująca interwencję sporządza kartę interwencji, 

której wzór stanowi Załącznik nr 2 do niniejszych Standardów.  

2. Karty interwencji przechowuje osoba odpowiedzialna za Standardy przez okres 

odpowiadający okresowi przedawnienia czynów zabronionych lub czynów karalnych, 

których podejrzenia popełnienia dotyczy zgłoszenie, przewidzianych w obowiązujących 

przepisach, nie krócej jednak, niż 2 lata.  

 

§ 6 

Przebieg interwencji 

1. W przypadku, gdy zgłoszenie obejmuje podejrzenie krzywdzenia przez personel Muzeum, 

dany członek personelu Muzeum zostaje niezwłocznie odsunięty od wszelkich form 

kontaktu z małoletnimi do czasu wyjaśnienia sprawy. Sporządzona karta interwencji 

zostanie dołączona do akt osobowych lub dokumentacji członka personelu Muzeum.  

2. Osoba podejmująca interwencję przeprowadza rozmowę z małoletnim i innymi osobami 

mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, 

zdrowotnej) małoletniego, w szczególności jego opiekunem. Osoba podejmująca 

interwencję stara się ustalić przebieg zdarzenia oraz wpływ zdarzenia na zdrowie psychiczne 

i fizyczne małoletniego. Ustalenia podjęte w toku interwencji są utrwalane na karcie 

interwencji.  

3. W przypadku, gdy podejmowana interwencja dotyczy podejrzenia krzywdzenia 

małoletniego przez członka personelu Muzeum, Dyrektor wysłuchuje członka personelu 

Muzeum oraz inne osoby mające wiedzę o zdarzeniu. W sytuacji, gdy podejrzenia zostaną 

potwierdzone, Dyrektor stosuje odpowiednie środki dyscyplinujące, w tym kary 

porządkowe zgodnie z przepisami Kodeksu pracy.  

4. W przypadku, gdy podejmowana interwencja dotyczy podejrzenia krzywdzenia 

małoletniego przez innego małoletniego należy dodatkowo przeprowadzić rozmowę z 

małoletnim podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunem, a także oddzielnie z 

małoletnim poddawanych krzywdzeniu i jego opiekunem. Podczas rozmowy należy 

upewnić się, że małoletni podejrzewany o krzywdzenie nie jest krzywdzony przez swojego 

opiekuna lub inne osoby.  

5. Po wyjaśnieniu okoliczności zdarzenia Dyrektor lub osoba podejmująca interwencję 

przeprowadza rozmowę z opiekunami małoletniego, podczas której informuje o zdarzeniu 

oraz o możliwości uzyskania specjalistycznego wsparcia we właściwych organizacjach lub 

służbach. W przypadku, o którym mowa w ust. 4 rozmowę przeprowadza się z opiekunami 

małoletniego krzywdzonego i małoletniego krzywdzącego. Podczas rozmowy należy ustalić 

plan wyeliminowania zachowań niepożądanych.  



6. W przypadku, gdy w toku podejmowanej interwencji zostanie ustalone, że opiekun 

małoletniego zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna 

wychowawczo, Dyrektor niezwłocznie informuje właściwy ośrodek pomocy społecznej o 

potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespełnianie potrzeb wynika z sytuacji ubóstwa, bądź – w 

przypadku przemocy i zaniedbania – konieczności wszczęcia procedury Niebieskiej Karty.  

7. W ramach przebiegu interwencji, w przypadku małoletnich niepełnosprawnych lub ze 

specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, personel Muzeum dostosowuje swoje działania do 

możliwości i potrzeb małoletnich, korzystając w tym zakresie z pomocy specjalistów. 

8.  

 

§ 7 

Dalsze działania 

1. W przypadku, gdy w toku interwencji przeprowadzonej zgodnie z powyższą procedurą 

zostanie powzięte podejrzenie, że doszło do popełnienia przestępstwa na szkodę 

małoletniego, Dyrektor sporządza zawiadomienie o możliwości popełnienia przestępstwa i 

przekazuje do właściwej jednostki policji lub prokuratury. W sytuacji podejrzenia 

popełnienia przestępstwa z udziałem przemocy lub przestępstwa przeciwko wolności 

seksualnej zawiadomienie powinno zostać złożone niezwłocznie. 

2. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunem wynika, że nie jest on zainteresowany pomocą 

małoletniemu, ignoruje zdarzenie lub nie okazuje wsparcia małoletniemu, Dyrektor 

sporządza wniosek o wgląd w sytuację rodziny do właściwego sądu rodzinnego.  

Rozdział VI 

Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia 

§ 8 

1. Z uwagi na charakter instytucji, jaką jest Muzeum oraz brak oferty regularnych, cyklicznych 

zajęć lub warsztatów dla małoletnich, Muzeum nie ustala planu wsparcia małoletniego po 

ujawnieniu krzywdzenia.  

2. W przypadku ujawnienia krzywdzenia, bezpośrednio po jego ujawnieniu oraz w toku 

procedury interwencji zgodnie z niniejszymi Standardami personel Muzeum zobowiązany 

jest do udzielenia małoletniemu wsparcia zgodnie z charakterem ujawnionego przypadku 

krzywdzenia, stanem psychicznym i fizycznym małoletniego oraz jego potrzebami, w tym 

np. odizolowania małoletniego od grupy, zapewnienia warunków do wyciszenia, 

wysłuchania małoletniego, zawiadomienia opiekunów.  

 

Rozdział VII 



Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci Internet oraz 

procedury ochrony małoletnich przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami w sieci 

Internet utrwalonymi w innej formie  

§ 9 

1. Muzeum nie zapewnia małoletnim możliwości korzystania z urządzeń elektronicznych 

z dostępem do sieci Internet.  

2. Obowiązki w zakresie sprawowania nadzoru nad korzystaniem z Internetu przez małoletnich 

w czasie wydarzeń i warsztatów organizowanych przez Muzeum oraz w czasie zwiedzania 

Muzeum w miarę możliwości wykonują właściwi edukatorzy prowadzący zajęcia lub 

organizujący zwiedzanie. Nie wyłącza to obowiązku opiekunów małoletnich lub opiekunów 

grup do monitorowania sposobu korzystania z Internetu przez małoletnich, podejmowania 

działań edukacyjnych oraz stosowania i aktualizowania programów zabezpieczających przed 

złośliwym oprogramowaniem i filtrującego prezentowane treści.  

 

Rozdział VIII 

Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku małoletniego 

§ 10 

1. Personel Muzeum, uznając prawo małoletniego do prywatności i ochrony dóbr osobistych, 

zapewnia ochronę wizerunku oraz danych osobowych małoletniego.  

2. Dane osobowe małoletniego podlegają ochronie na zasadach określonych w ustawie z dnia 

10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz w Rozporządzeniu Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych): 

3. Personel Muzeum ma obowiązek zachowania w tajemnicy danych osobowych, które 

przetwarza oraz zachowania w tajemnicy stosowanych przez Muzeum sposobów 

zabezpieczania danych osobowych przed nieuprawnionym dostępem.  

4. Dane osobowe małoletnich są udostępniane wyłącznie osobom i podmiotom uprawnionym 

na podstawie odrębnych przepisów.  

5. Personel Muzeum nie utrwala ani nie umożliwia osobom trzecim, w tym mediom, 

utrwalania wizerunku małoletniego bez pisemnej zgody opiekuna małoletniego.  

6. Jeżeli wizerunek małoletniego stanowi jedynie szczegół całości, takie jak zgromadzenie, 

krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekunów na utrwalanie wizerunku małoletniego nie 

jest wymagana.  

Rozdział IX 



Przegląd i aktualizacja stosowania Standardów 

§ 11 

1. Nie rzadziej, niż raz na dwa lata, Dyrektor Muzeum dokonuje przeglądu Standardów oraz 

weryfikuje potrzebę ich aktualizacji.  

2. Osoba odpowiedzialna za Standardy monitoruje realizację Standardów, reaguje na ich 

naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadząc równocześnie rejestr 

zgłoszeń i proponowanych zmian.  

3. Personel Muzeum może przekazywać swoje uwagi, proponować zmiany względem 

uregulowań zawartych w Standardach do osoby odpowiedzialnej za Standardy oraz zgłaszać 

incydenty naruszania Standardów.  

4. Wszelkie uwagi, proponowane zmiany i incydenty w zakresie naruszania Standardów osoba 

odpowiedzialna za Standardy przekazuje Dyrektorowi.  

5. Wszelkich zmian w Standardach dokonuje Dyrektor zarządzeniem.  

 

Rozdział X 

Przygotowanie personelu Muzeum do stosowania Standardów 

§ 12 

1. Standardy są ogólnie dostępne dla personelu Muzeum na stronie internetowej Muzeum oraz 

w formie drukowanej w Muzeum.  

2. Przed rozpoczęciem czynności personel Muzeum zobowiązany jest zapoznać się z treścią 

Standardów i złożyć oświadczenie zgodnie z § 2 ust. 3 Standardów.  

 

Rozdział XI 

Zasady udostępniania Standardów opiekunom małoletnich oraz małoletnim 

§ 13 

1. Standardy są ogólnie dostępne dla opiekunów małoletnich oraz samych małoletnich na 

stronie internetowej Muzeum oraz w formie drukowanej w przestrzeni edukacyjnej 

i bibliotecznej Muzeum. 

2. Standardy są udostępniane na stronie internetowej Muzeum w formie pełnej i skróconej, 

sporządzonej w sposób zapewniający ich zrozumienie przez małoletnich. Standardy w 

formie skróconej stanowią Załącznik nr 3 do Standardów.  

3. Opiekunowie małoletnich, przed wzięciem udziału przez małoletniego w wydarzeniu bądź 

warsztatach organizowanych przez Muzeum, zobowiązani są zapoznać się z treścią 

Standardów i zapoznać małoletnich z treścią skróconych Standardów. W przypadku 

zwiedzania wystaw przez zorganizowane grupy małoletnich, obowiązek zapoznania się ze 



Standardami i zapoznania małoletnich z treścią skróconych Standardów spoczywa na 

nauczycielach lub instruktorach (opiekunach grup).  

      Rozdział XII 

      Przepisy końcowe 

    § 14 

1. Standardy wchodzą w życie z dniem ich ogłoszenia.  

2. Standardy zostają umieszczone w wersji drukowanej w widocznym miejscu w Muzeum oraz 

na stronie internetowej Muzeum – w wersji pełnej oraz skróconej.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 1  

do Standardów Ochrony Małoletnich  

w Muzeum Regionalnym im. Wł. St. Reymonta 

 w Lipcach Reymontowskich 

 

    _______ 

   imię i nazwisko osoby zatrudnionej 

  _______________________  

                    stanowisko 

 

 

OŚWIADCZENIE 

 

O ZAPOZNANIU SIĘ ZE STANDARDAMI OCHRONY MAŁOLETNICH 

OBOWIĄZUJĄCYMI W MUZEUM REGIONALNYM IM. WŁ. ST. REYMONTA W LIPCACH 

REYMONTOWSKICH 

 

 

 

 Oświadczam, że zapoznałam/em się ze Standardami Ochrony Małoletnich obowiązującymi w 

Muzeum Regionalnym im. Wł. St. Reymonta  w Lipcach Reymontowskich i zobowiązuję się do ich 

stosowania. 

 

 

          _____ _________ 

                      data i podpis osoby zapoznanej  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 2  

do Standardów Ochrony Małoletnich  

w Muzeum Regionalnym im. Wł. St. Reymonta 

 w Lipcach Reymontowskich 

 

KARTA ZGŁOSZENIA/INTERWENCJI  

Imię i nazwisko dziecka, grupa 
 

 

Przyczyna interwencji  

(forma krzywdzenia) 

 

 

Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu 

krzywdzenia  

(imię i nazwisko, stanowisko) 

 

Osoba przyjmująca zgłoszenie  

(imię i nazwisko, stanowisko) 

 

Podjęte działania 

Data:  Działanie: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data: Opis spotkania: 

 

 

 

 

  

Forma podjętej interwencji prawnej  

(zakreślić właściwe) 

1. zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia 

przestępstwa,  

2. wniosek o wgląd w sytuację 

dziecka/rodziny, 

3. wszczęcie procedury „Niebieskiej Karty” 

4. inny rodzaj interwencji. Jaki? 

…………………………………………. 

…………………………………………. 

 

 

Dane dotyczące interwencji  

(nazwa organu, do którego zgłoszono 

interwencję) i data interwencji 

Data: Nazwa organu, do którego 

zgłoszono interwencję: 

 

 



   

   

Wyniki interwencji i działań: działania 

organów wymiaru sprawiedliwości, jeśli 

jednostka uzyskała informacje o 

wynikach/ działania jednostki/działania 

rodziców1 

Data: Działanie: 

   

   

 

………………………………………….…… 

          (podpis osoby 

wypełniającej kartę) 

 

 

 

 

 
 

 

                                                             
1 Niepotrzebne skreślić. 



Załącznik nr 3  

do Standardów Ochrony Małoletnich  

w Muzeum Regionalnym im. Wł. St. Reymonta 

 w Lipcach Reymontowskich 

STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

- wersja skrócona 

1. Pracownicy Muzeum oraz inne osoby, z którymi Muzeum współpracuje (personel 

Muzeum), mające w ramach swoich obowiązków bezpośredni kontakt z małoletnimi, 

czy osobami poniżej 18 roku życia, działają przede wszystkim dla dobra małoletnich 

i traktują małoletnich z szacunkiem.  

2. Personel Muzeum nie stosuje przemocy wobec małoletnich, nie lekceważy i nie obraża, 

stara się rozmawiać z nimi w sposób dostosowany do sytuacji i wieku. Podnosi głos 

tylko wtedy, gdy jest to konieczne (np. w sytuacji zagrożenia).  

3. Bezpośredni kontakt personelu Muzeum z małoletnim nie może być niejawny lub 

ukrywany, wiązać się z jakąkolwiek nagrodą ani wynikać z relacji podporządkowania.  

4. Personel Muzeum nie kontaktuje się z małoletnimi z wykorzystaniem prywatnych 

kanałów komunikacji bez wiedzy opiekunów małoletnich (rodziców lub innych 

opiekunów, którzy za nich odpowiadają).  

5. W przypadku, gdy personel Muzeum dostrzeże, że małoletni może być krzywdzony 

przez innego małoletniego lub jakąkolwiek osobę dorosłą, powiadomi o tym Dyrektora 

Muzeum, a jeśli będzie taka potrzeba, również odpowiednie służby. Dyrektor Muzeum 

lub inna osoba wyznaczona przez Dyrektora podejmując interwencję, przeprowadzi 

rozmowę z opiekunami małoletniego i wskaże, gdzie można szukać pomocy.  

6. Personel Muzeum zapewnia ochronę danych osobowych i wizerunku małoletniego. 

Utrwalenie wizerunku małoletniego wymaga zgody opiekuna. Wyjątkiem są sytuacje, 

kiedy małoletni jest elementem większej grupy (np. zgromadzenia, publicznego 

wydarzenia) – wtedy zgoda nie jest potrzebna.  

7. Osobą odpowiedzialną za stosowanie Standardów jest Pani Agnieszka Marat 

8. Małoletni podczas wizyty w Muzeum nie uzyskują dostępu do urządzeń 

elektronicznych i Internetu, jednak personel Muzeum – edukatorzy – w miarę 

możliwości sprawuje nadzór nad sposobem korzystania z Internetu przez małoletnich 

na własnych urządzeniach.  

9. Każdy z personelu Muzeum musi znać i stosować Standardy. Małoletni i ich 

opiekunowie przed wzięciem udziału w wydarzeniach, warsztatach i zorganizowanym 

zwiedzaniu wystaw zapoznają się z treścią Standardów. Standardy w wersji pełnej 

i skróconej są umieszczone w wersji drukowanej w Muzeum oraz na stronie 

internetowej Muzeum.  

 

 

 

 


